DOTAZNIK
URCENY OBCANQM ,MESTA VELKE PAVLOVICE
PRO OBLAST PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB 2023 - 2024

Vazeni obcané Velkych Paviovic,

obracime se na Vas s prosbou o spoluprdci pri dotaznikovém Setreni v oblasti poskytovani socidlnich
sluzeb, jejich dostupnosti, zjistovani potieb obcanit mésta a informovanosti o poskytovatelich
socialnich sluzeb ve Velkych Pavlovicich.

Dotazniky jsou anonymni. S vysledky Setreni budete sezndmeni prostiednictvim zpravodaje.
Vyplnéné dotazniky odevzdejte do schranky ditvéry umisténé na budove Mestského uradu,
pripadné v knihovné, nebo na emailové adrese gawlova@velke-pavlovice.cz do 31. ledna
2023.

Dotaznik je ke stazeni i na strankach mésta Velké Pavlovice.

CASTA) MAPOVANI POTREB OBCANU V OBLASTI SOCIALNICH SLUZEB

1. Jaké socialni sluzby a pomoc Vam ve Velkych Pavlovicich chybi, které sluzby byste vyuZil/a Vy
nebo nékdo z rodiny?

Ptechodné krizové bydleni

Moznost nizkonakladového bydleni - socialni bydleni

Odborné socialni poradenstvi (bezplatné poskytnuti rady, informaci)

Bezplatna socialné — pravni poradna, dluhové poradenstvi

Pomoc pfi hledani zameéstnani

Osobni asistence (pro klienty se snizenou sobéstacnosti, seniorim a zdr. postizenym)
Odlehcovaci sluzby (kratkodobé umisténi klienta do pobytového zatizeni)

Hospic — péce o klienty v terminalnim stadiu

Nic nepostradam

Jina sluzba ¢i pomoc, napiste: domov pro seniory, vybudovani a dostupnost vetejného WC
(htbitov, autobusové nadrazi, vlakova zastavka)
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2.V pripadé zhorseni zdravotniho stavu, stari nebo socialnich problémi, obratite se na:

6 Rodina, pratelé, sousedé, okoli

5  Odborna pomoc — M&U, hledani socialni sluzby

3 Poskytovatele socialnich sluzeb

4  Utfad prace CR, kontaktni pracovisté Hustopece (piispévek na péci, davky pro osoby se
zdravotnim postiZzenim, pfispévek na bydleni, davky hmotné nouze)

2 Lékat

0 Cirkev

0 Jiné osoby, instituce, zafizeni socidlnich sluzeb ...................ooooiiiii

3. Jaké socialni udalosti a zdravotni problémy jste za posledni 3 roky resili a hledali jste pomoc
odbornika nebo konkrétni organizace?
5 Problémy zdravotniho charakteru
Problémy materialniho charakteru - finan¢ni problémy, ztrata bydleni, nezaméstnanost
Zvyseni cen energii
Problémy v rodin¢ s vychovou déti, partnerské vztahy, domaci nésili
Zavislosti na alkoholu, drogéch, hracich automatech, hazard
Jiné problémy ¢i udélosti: péce o rodice se snizenou sobéstacnosti
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4. Domnivate se, Ze mate dostatek informaci o socialnich sluzbach a pomoci?
1 Ano



8 Ne
1 Nevyplnéno

5. Co by podle Vas mohlo vést k lepsi informovanosti o socialnich sluzbach?
4 Vice informaci ve zpravodaji
Vice informaci na internetovych strankach meésta Velké Pavlovice
Vice informaci pfimo u poskytovateld socidlnich sluzeb
Vice informaci u lékait
Osvétova ¢innost, besedy s poskytovateli socidlnich sluzeb, Dny otevienych dvefi
Informace jsou dostacujici
1 Jiné, uved’te: brozurka pro nizkoptijmové + seniory bez znalosti pocitace a internetu
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6. Jak hodnotite dostupnost nakupu a kvalitu sluzeb ve mésté?

4 Chybi velké nakupni centrum, nejsou sluzby, maly vybér obchodi; sluzby nejsou nebo
jsou $patné, Spatna koordinace sluzeb, chybi prodejny kvalitni obuvi, odévy, dostupnost
je dobré, ale slaba

3 dostupnost nakupti je dobra, dostatecna

3 nevyplnéno

7. Jak hodnotite kvalitu a dostupnost socialni a zdravotni péce ve mésté? (dovoz obédu, doprava
k 1ékaii, pomoc v zivotnich situacich)

obédy — v poradku, chybi zde 1ékafi, zdravotni stiedisko, problematicka doprava k 1ékafi
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8. Zvladnete vyplnit béZné formulare na internetu, abyste si vyridili Zadost o socialni prispévek?

ano

ne

S pomoci
nevyplnéno
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9. Existuje néjaka socialni sluzba, kterou potiebujete, ale nemiZete vyuzivat? Pokud ano, jaka?

socialni zafizeni pro obCany se snizenou sobéstacnosti, denni stacionaf pro seniory, dostupné
poradenstvi v ptipade finan¢ni nouze a Vv ptipad€ nahlych zdravotnich problému

Pokud mate navrhy ke zlepSeni Zivotni situace, popt. socialnich sluzeb, které by Vam
mohly/mély pomoci, uved’te:

inspirace Vv okolnich méstech, celkova modernizace mésta, spoluprace s nadacemi, dobrovolniky
z Velkych Pavlovic, zavedené Facebook meésta, nova webova stranka mésta; zaméfit se na klidny a
distojny zivot obcant Velkych Pavlovic (mnoho turistl); do budoucna pomoc pii cesté k 1ékati, pokud
mozno finanéni ptispévek na obédy pro dichodce, zajisténi rehabilitanich cviceni aj.

CAST B) ZAVERECNE OTAZKY

1. Pohlavi
2 Muz
8 Zena

2. Ekonomicka aktivita
3 Jsem ekonomicky aktivni (zaméstnanec, OSVC, jina forma vydélku...)
5 Jsem ekonomicky neaktivni (diichodce, student, MD, nezaméstnany...)



2 Nevyplnéno

3. Oznacte, do které vékové kategorie patiite?
do 18 let

19 - 26 let

27 — 39 let

40 — 50 let

51 -65 let

65a 75 let

76 a vice
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4. Vzdélani
2 Zakladni, neukoncené zakladni
3 Vyucen bez maturity, stiedoskolské bez maturity
4 Stiedoskolské s maturitou
1 Vysokogkolské, VOS



